SPORTELLO INFORMATIVO C.OR — dati contatti anno 2022

Relazione Consuntiva COR 2022 — Alln. 1

Di seguito il dettaglio dei contatti dello Sportello informativo del Centro orientamento, suddivisi in base alle modalita di
richiesta (presenza, telefono, e-mail) e al settore cui si riferisce la richiesta (Pre, intra e Post)

GENNAIO FEBBRAIO
‘ Front office  Telefonici Telematici Totali ‘ Front office  Telefonici Telematici  Totali
C.OR.‘ Pre /! 76 137 213 C.OR.‘ Pre /! 95 140 235
‘ Intra /] 21 105 126 ‘ Intra /! 31 75 106
‘ Post /! 19 17 36 ‘ Post /! 60 27 87
TOT. MENSILE /// 116 259 375 TOT. MENSILE ‘ /// 186 242 428
MARZO APRILE
Front Telefonici Telema Total Front Telefonici Telematici Totali
office tici i office
Pre /// 97 154 251 C.OR. ‘ Pre /// 56 141 197
COR- jner 1/ 25 55 80 ‘ Intra /1] 26 44 70
d ‘ Post /! 18 33 51
Post /// 19 40 59
TOT. MENSILE /// 100 218 318
TOT. /// 141 249 390
MENSILE
GIUGNO
N_IA_GGIO — - Front Telefonici Telematici Totali
‘ Front Telefonici Telematici Totali office
office C.OR Pre 18 225 131 374
C.OR.‘ Pre 5 77 166 248
Intra 21 9 37 67
‘ Intra 11 31 42 84
Post 5 5 3 13
‘ Post 2 20 41 63
TOT. MENSILE 44 239 171 454
TOT. MENSILE ‘ 18 128 249 395
LUGLIO AGOSTO
‘ Front office  Telefonici Telematici Totali ‘ Front office  Telefonici Telematici Totali
C.OR. ‘ Pre 14 125 136 275 C.OR. ‘ Pre 5 82 167 254
‘ Intra 22 28 56 106 ‘ Intra 4 21 37 62
‘ Post 5 19 13 37 ‘ Post 1 12 10 23
41 172 205 418 TOT. MENSILE ‘ 10 115 214 339

TOT. MENSILE ‘
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SETTEMBRE
‘ Front office  Telefonici Telematici Totali
C.OR. | Pre 12 242 283 537
Intra 23 32 78 133
‘ Post 3 29 24 56
TOT. MENSILE ‘ 38 303 385 726
NOVEMBRE
Front office  Telefonici Telematici Totali
C.OR. | Pre 12 60 95 167
Intra 24 33 85 142
Post 5 20 20 45
TOT. MENSILE ‘ 41 113 200 354

OTTOBRE
‘ Front office  Telefonici Telematici Totali
C.OR. | Pre 7 103 110 220
Intra 19 45 106 170
‘ Post 4 79 27 110
TOT. MENSILE ‘ 30 227 243 500
DICEMBRE
‘ Front office  Telefonici Telematici Totali
C.OR. | Pre 5 45 67 117
Intra 7 14 32 53
‘ Post 1 10 13 24
13 69 112 194

TOT. MENSILE ‘



